
以手機設定CALL SIM申請步驟（所需時間約5分鐘）

步驟2 : 返回主頁, 向上滑動, 找出CALL SIM的數據容量,　然後點擊＜現在立即申請!＞。

步驟1 : 進入網址，開啟申請表格，點擊於左上方的項目按鈕，並選擇語言。



步驟3：進行再次確認, 選擇CALL SIM及數據容量, 並向上滑動。

步驟4：登記新戶口, 輸入電郵地址及設定密碼, 點擊＜同意以上條款並登錄戶口＞。



步驟5：輸入以下各項資料

・名 (First name)
・第二予名 （Middle name)　※如有
・姓氏 (Last name)
・出生年月日
・性別
・出身　※選擇國籍
・語言
・香港身份證號碼

輸入完成後, 點擊＜下一頁＞。

步驟6 ：輸入香港住址(與住址證明相同的地址), 點擊＜下一頁＞。   
郵便番号請輸入000-0000



步驟8 : 上載確認本人身份的正本影像。上載完成後, 點擊＜下一頁＞。注意: 申請CALL SIM需上載
香港身分證（表面一版）含照片的正本影像, 以及補充文件①〜③其中一項的正本影像。

・香港身分證正本影像必須為彩色照片，不接受影印或掃描檔案。

步驟9 : 選擇支付方法（以月繳方式），可選擇信用卡、微信、支付寶(中國)、銀聯其中一項，然後向上滑動。

最後，點擊＜確認内容並進行下一步＞。(如選擇信用卡, 請在名字一欄不要留空格 e.g. TAIMAN)

上載香港身分證（表面一版）含照片的正本影像

補充文件
條件：有輸入姓名及住址。

提交文件：

①香港的水費、電費、煤氣費的有關單據
②香港政府發出的税單
③由民政事務處發出的住址宣誓證明信

①〜③上載其中一項的正本照片影像



步驟10：

・確認已輸入的個人資料及契約内容，
然後向上滑動。

・確認JP SMART SIM的「使用條款及注
意事項」, 在同意一格加    號，之後點擊
＜同意並申請＞。

步驟11：
在主頁找出及點擊＜付款＞一項，確認首期費用的支付
方法及金額，並安排繳款。

※繳費資料亦會以電郵方式傳送至已登陸的電郵地址。
※繳款期限為申請日期起的一星期内。
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カスタマーサポートについて

有關申請的任何疑問或不明白的地方，請聯絡以下客戶服務專員。

聯絡客戶服務專員的時候，請指名閣下是來自香港。




